
Що таке SafeArrival?  
SafeArrival — це нова система для ведення обліку відсутності учнів. Сім'ї можуть повідомити 
про відсутність дитини заздалегідь, використовуючи мобільний застосунок, вебсайт або 
безкоштовну телефонну лінію. Ці опції доступні цілодобово, 7 днів на тиждень. 

Чому ми використовуємо SafeArrival? 
● Вона сприяє безпеці учнів.
● Вона допомагає сім'ям легко повідомляти про відсутність учнів
● Вона допомагає школам швидко реагувати на відсутність учнів без поважних причин.
● Сповіщення сім'ям надходять швидше.

Як користуватися системою SafeArrival? 
Ви можете повідомити про відсутність учня чи учениці трьома способами: 
Це важливо: При створенні облікового запису в застосунку/на сайті використовуйте адресу 
електронної пошти, зареєстровану в школі, де навчається учень чи учениця.  

1) Застосунок: Встановіть застосунок SchoolMessenger на свій мобільний пристрій або
перейдіть до нього через застосунок WCDSB. Відкрийте застосунок і виберіть Sign Up,
щоб зареєструватися. Після реєстрації виберіть у меню пункт Attendance [Відвідування],
потім опцію Report an Absence [Повідомити про відстуність] і далі дійте за інструкціями.

2) Вебсайт: Перейдіть на сайтgo.schoolmessenger.ca. Виберіть Sign Up, щоб створити свій
обліковий запис. Після реєстрації виберіть у меню пункт Attendance [Відвідування], потім
опцію Report an Absence [Повідомити про відстуність] і далі дійте за інструкціями.

3) Безкоштовний телефон: Щоб повідомити про відсутність за допомогою
автоматизованої телефонної системи, зателефонуйте безкоштовно за номером
1-833-251-3283 і дійте за інструкціями.

Корисна інформація: 
● Якщо учень чи учениця запізнюється, виберіть опцію Full Day [Повний день], а потім

варіант Late [Запізнюється]. Всі учні, які запізнюються, позначаються як відсутні на весь
день, поки вони не прийдуть і не зареєструються в офісі школи.

● Про відсутність у той самий день у початковій та молодшій повідомити не пізніше, ніж
через 20 хвилин після початку уроків. Після цього потрібно безпосередньо
телефонувати до школи.

● Про відсутність у той самий день у середній школі (класи з 10-го по 12-й) можна
повідомити до 23:00. (Page 1) 
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● Про відсутність можна повідомити заздалегідь на будь-який навчальний день у
шкільному календарі.

● Якщо учень позначений як відсутній і про це не повідомлено заздалегідь, наша система
SchoolMessenger намагатиметься зв'язатися з вами кілька разів, доки ви не підтвердите і
не поясните відсутність. Якщо не вдасться зв’язатися з вказаною контактною особою,
співробітники школи будуть намагатися з'ясувати причину. Щоб уникнути цих сповіщень,
будь ласка, повідомляйте про відсутність дитини заздалегідь.
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